Die novacomet Garantie

Die ausgezeichnete Verarbeitung unserer Uberdachungen macht uns
sehr stolz und inspiriert uns, diese stets weiterzuentwickeln. Trotz sorg-
faltigstem Qualitatsmanagement und unserer einzigartigen mehrschich-
tigen Verpackung kénnen selbst die besten technischen Produkte Fehler
aufweisen. Das ist der Moment, in dem unsere branchenflhrende Garan-
tie ins Spiel kommt. Selbstverstandlich sind unsere Garantiebedingungen
Teil unserer Allgemeinen Geschaftsbedingungen, aber wir gehen noch
einen Schritt weiter: Wir geben lhnen die detaillierteste Garantie, die auf
dem Markt erhaltlich ist.

Aluminiumprofile

10 Jahre
Garantie

Verglasung

15 Jahre Garantie

novacomet verwendet fur seine Produktion jahrlich viele hun-
dert Tonnen Polycarbonatplatten. Unser Unternehmen arbeitet
daher direkt mit den groBten internationalen Lieferanten von
Polycarbonatplatten zusammen. Das novacomet Produktions-
prinzip: Wir sparen niemals an der Qualitat unserer Materialien.
Sowohl die Massiv- als auch die Stegplatten unserer Uberda-
chungen sind UV-bestandig und werden mit einer 15-jahrigen
degressiven Garantie des Herstellers geliefert.

Die 15-Jahres-Garantie gilt fiir den Verlust der Schlagfes-
tigkeit als direkte und ausschlieBliche Folge von Witter-
ungseinfliissen und fiir die Veranderung der Farbe durch
Gelbfarbung als direkte und ausschlieBliche Folge der Son-
neneinstrahlung fiir einen Zeitraum von 15 Jahren in degres-
siver Form.3
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Das grundlegende strukturelle Element
einer Schwimmbaduberdachung ist die
Aluminiumstruktur. Unsere Profile wer-
den exklusiv fur uns von marktfuhrenden
Presswerken aus der Aluminiumlegie-
rung AIMgSi 0,5 F19 stranggepresst, die
strengen Qualitatskontrollen unterzogen
wird. Nach dem Strangpressen, aber noch
vor der Verarbeitung, tragen wir in unserer
hochmodernen automatisierten Beschich-
tungsfabrik eine qualicoat® -zertifizierte
Pulverbeschichtung auf die Profile auf, die
den héchsten Qualitatsstandards ent-
spricht. Diese werden auch in architekto-
nischen Anwendungen verwendet.

Die 10-Jahres-Garantie gilt fiir alle struk-
turellen Mangel und Schaden an den
Aluminiumprofilen sowie fiir alle Mangel
und Verfarbungen der Beschichtung.2
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% novacomet

Bewegliche Teile,
Schrauben, Bolzen,
Dichtungen und
andere Einbauteile

2 Jahre
Garantie

Kundenservice

Telefon: +49 (2626) - 9269900 , E-Mail: info@novacomet.de

Alle beweglichen Teile, Schrauben und
Bolzen, die in unseren Uberdachungen
verwendet werden, sind aus hochwer-
tigem Hartkunststoff und Edelstahl ge-
fertigt. Diese beweglichen Teile werden
von unseren Ingenieuren speziell ent-
wickelt und sind fur eine hohe Bean-
spruchung ausgelegt. Alle beweglichen
Teile sollen lange halten, sind aber
dennoch intensivster Beanspruchung
und Abnutzung unterworfen.

Die 2-Jahres-Garantie gilt fir mégli-
che Mangel, Funktionsstérungen und
Schaden an allen Teilen der Verriege-
lungsmechanismen, Rollen und Ra-
dern, Schrauben, Bolzen, Gummiklap-
pen und Dichtungen, die in unseren
Uberdachungen verwendet werden.#

Wir bieten Ihnen jederzeit den besten Service. Das Team von novacomet unterstutzt Sie gerne in allen Garan-
tiefragen. Kontaktieren Sie uns bitte direkt, sobald Sie einen Mangel an Ihrem Produkt feststellen.

Telefon:

Datum:

Unterschrift Kunde:

Hiermit bestatige ich, dass das Produkt nach der Installation
einwandfrei funktioniert und keinen Mangel aufweist.

Der vorliegende Garantieschein wird in zwei Exemplaren unterzeichnet. Ein Exemplar ist fur die Unterlagen des Kunden
vorgesehen. Das zweite Exemplar geht zu Handen der novacomet GmbH zur Speicherung in unseren Unterlagen.

*novacomet ist Inhaber der Qualicoat-Lizenz Nr. 1204 (Ausstellungsdatum: 05.09.2019), was bedeutet, dass unser Unternehmen zu den gelisteten Beschichtern
weltweit gehdrt, die die héchsten Qualitatsanforderungen fur Anlagen, Ausrtstung, Beschichtungsmaterialien und Endprodukte erfullen.

2Die 10-Jahres-Garantie gilt nur, wenn der vorliegende Garantieschein nach Abschluss der Installation vor Ort unterzeichnet wird. Schaden oder Ausfalle, die durch
unsachgemaBen Gebrauch oder unsachgemaBe Behandlung durch das Transportunternehmen entstehen, fallen nicht unter diese Garantie. Transportschaden sind
immer sofort zu prifen und novacomet zu melden. Im Falle eines Transportschadens wird novacomet unverziglich, spatestens jedoch innerhalb von 3 Tagen nach

Meldung, die im Werk nach der Qualitatskontrolle aufgenommenen Fotos zum Vergleich vorlegen.

3Zum Zeitpunkt der Unterzeichnung des vorliegenden Garantiescheins wird die Herstellergarantie fur die Verglasung an den Kunden Ubergeben und diese Herstel-

lergarantie stellt einen integralen Bestandteil der novacomet Garantiebedingungen dar.

4Die 2-Jahres-Garantie gilt nur, wenn der vorliegende Garantieschein nach Abschluss der Installation vor Ort unterzeichnet wird. Schaden oder Ausfalle, die durch
unsachgemaen Gebrauch oder unsachgemaie Behandlung des Gehauses entstehen, fallen nicht unter diese Garantie.
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